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ثبؿذ. اص  ّبی پشػتبسی اص اّویت ثِ ػضائی ثشخَسداس هی اًدبم کبس ثِ هٌؾَس حفؼ قذست ٍ اختیبس ثشای اًدبم فقبلیت كلاحیت  زمیىٍ ي َدف:

ثیش ي ٍ هذیشاى پشػتبسی ثشای ثشسػی تأتَاًذ چشاك ساُ هؼئَلی ّبی هختلف ثبلیٌی هیایي سٍ ػٌدؾ كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى ؿبغل دس هحیظ

ّبی هشاقجت ٍیظُ  حیت ثبلیٌی پشػتبساى ؿبغل دس ثخؾثشسػی كلا ساى ثبؿذ. لزا ایي هغبلقِ ثب ّذفتفبٍت هحیغی ثش كلاحیت ثبلیٌی پشػتب

 .ذگشدیاًدبم  1393هشاکض آهَصؿی دسهبًی اػتبى گلؼتبى دس ػبل 

ّبی هشاقجت ٍیظُ هشاکض  ًفش اص پشػتبساى ؿبغل دس ثخؾ 205گبى هقغقی اػت. ؿشکت کٌٌذ -ایي هغبلقِ اص ًَؿ تَكیفی َا: مًاد ي ريش

ّب ؿبهل پشػـٌبهِ خلَكیبت خوقیت ؿٌبختی ٍ پشػـٌبهِ  اثضاس گشدآٍسی دادُ ذ.ٌثبؿ هی 1393آهَصؿی دسهبًی اػتبى گلؼتبى دس ػبل 

تدضیِ ٍ تحلیل دادُ ّب ثب ًشم  دػت آهذ.  ثِ دسكذ 87-74ّبی ّفت گبًِ ثیي  آلفبی کشًٍجبخ پشػـٌبهِ دس حیغِ هیضاى  اػت.كلاحیت ثبلیٌی 

 .ؿذٍ ثب اػتفبدُ اص آهبس تَكیفی ٍ اػتٌجبعی اًدبم SPSS افضاس 

اػت. ّوچٌیي دس ستجِ ثٌذی هتغیشّبی هَسد هغبلقِ ًتبیح ًـبى داد کِ هیبًگیي ًوشُ كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى ثبلاتش اص حذ هتَػظ  َا: یافتٍ

 ( اػت.85/47دس ثبلاتشیي هیبًگیي ) "ٍؽبیف ؿغلی ٍ ػبصهبًی"( ٍ هتغیش 75/14دس پبییي تشیي ) "دس تضویي کیفیت"ثِ تشتیت حیغِ 

، ّبی كلاحیت ثبلیٌی ستجِ ثٌذی حیغِاهب دس قشاس داسد حذ هغلَثی دس كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى ًـبى داد ًتبیح هغبلقِ حبضش  گیری: وتیجٍ

ؿَد هذیشاى پشػتبسی ثِ فلل کبّؾ کیفیت خذهبت  لزا تَكیِ هی کوتشیي هَسد گضاسؽ ؿذُ تَػظ پشػتبساى اػت. "تضویي کیفیت"حیغِ 

 .آى تَخِ ثیـتشی ًوبیٌذ ءّبی استقب پشػتبسی ٍ دس ًتیدِ ساُ

 

 بىكلاحیت ثبلیٌی، پشػتبساى، ثیوبسػت َای کلیدی: ياژٌ

 

 چكيده

 گشگبى ، خبدُ ؿلت کلا ،داًـکذُ پشػتبسی ٍ هبهبیی ثَیِ داًـگبُ فلَم پضؿکی گلؼتبىهکبتجِ:  آدسع

   fereshteharaghian@yahoo.com : یکیالکتشًٍ پؼت
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 مقدمٍ

دٌّذگبى خذهبت ثْذاؿتی تشیي ثخؾ اسائِ  پشػتبساى ثضسگ

دٌّذ. كلاحیت اًدبم کبس ثِ هٌؾَس حفؼ  دسهبًی سا تـکیل هی

ّبی پشػتبسی اص اّویت ثِ  قذست ٍ اختیبس ثشای اًدبم فقبلیت

 ثکبسگیشیكلاحیت ثبلیٌی، (. 1) ثبؿذ ػضائی ثشخَسداس هی

ّبی تکٌیکی ٍ استجبعی، داًؾ، اػتذلال ثبلیٌی، هذثشاًِ هْبست

. ثٌبثشایي فشدی ثب (2) ّب دس هحیظ ثبلیٌی اػت صؽفَاعف ٍ اس

ای  کِ قبدس ثِ اًدبم ًقؾ یب هدوَفِ ؿَد كلاحیت هحؼَة هی

  ای خَد دس ػغح، دسخِ ٍ کیفیت هٌبػت ثبؿذ اص ٍؽبیف حشفِ

تضویي کیفیت هشاقجت ٍ کؼت اعویٌبى اص ثشخَسداسی  (.3)

ّبی  نّبی هذیشاى ٍ ػیؼت لاحیت ثبلیٌی پشػتبساى، اص دغذغِك

ثش دس كلاحیت اص فَاهل هإ (.1ٍ4) اسائِ دٌّذُ هشاقجتی اػت

ّب، اًگیضُ،  تَاى تدشثِ، هحیظ، اػتفبدُ اص فشكت ثبلیٌی هی

. ثِ ّویي دلیل، (5) داًؾ ًؾشی ٍ خلَكیبت فشدی سا ًبم ثشد

ثش ثش كلاحیت ثبلیٌی ٍ استقبء آى ّب ٍ فَاهل هإ إلفِیبفتي ه

هَصؿی، ثْذاؿتی ٍ دسهبًی ثَدُ آّبی  ّویـِ هَسد تَخِ ًؾبم

گفتِ اػت  Bradshaw. ًٍکی دس هقبلِ خَد ثِ ًقل اص (6) اػت

پشػتبس ثبیذ قبدس ثبؿذ ثیوبس سا ثشسػی ًوبیذ، ثشًبهِ سیضی 

هشاقجتی اًدبم دّذ، اقذاهبت پشػتبسی سا اخشا ٍ ػپغ هَسد 

اسصؿیبثی قشاس دّذ ٍ لزا كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى، اسائِ 

ّبی حشفِ ای فولکشد بی پشػتبسی ثش اػبع اػتبًذاسدّ هشاقجت

كلاحیت ثبلیٌی . ثشخی هقتقذًذ (7) ًیض تقشیف ؿذُ اػت

 ؿَد. ؿکبف ثیي تئَسی ٍ فولکشد هی پشػتبساى، هٌدش ثِ

پشػتبساى پغ اص ٍسٍد ثِ فشكِ ثبلیٌی ؿبًغ کوی ثشای 

فولی کؼت ؿذُ دس عی دٍسُ  اػتفبدُ اص داًؾ ًؾشی ٍ

ؿَد  کِ ثش تدشثِ آًْب افضٍدُ هی تذسیحثِ  ٍتحلیل داؿتِ 

 (.8) گیشًذ هیّبی فلوی گزؿتِ خَد  فبكلِ ثیـتشی ثب اًذٍختِ

 ءاص هْوتشیي فَاهل هتقذدی کِ ثش کؼت، حفؼ ٍ استقب

ػبصهبًذّی هحیظ تَاى ثِ  هی ثشًذكلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى هإ

ّبی آهَصؽ هذاٍم،  ثبلیٌی، خَ سٍاًی ثخؾ، ثشًبهِ

اؿبسُ ّبی دس دػتشع، هذیشیت هَثش ٍ کٌتشل ًؾبست  تکٌَلَطی

کِ اسصیبثی كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى  خبئی اص آى (.9)ًوَد 

ت ٍ ًیل ثِ ًقؾ ثؼیبس هْوی دس هذیشیت فشآیٌذ اسائِ هشاقج

هؼئَلیت هذیشاى  شیيتسا کلیذی  اّذاف هشاقجت داسد آى

اص ایي سٍ  (.9) ًوبیٌذّبی ثبلیٌی قلوذاد هی پشػتبسی دس هحیظ

ّبی پشػتبسی  كلاحیت ثِ فٌَاى فٌلش اكلی دس اسائِ هشاقجت

. ًٍکی ٍ (7) ثبؿذ ای فولکشد هی ّبی حشفِثش اػبع اػتبًذاسد

 ( ًیض ثش اػبع پظٍّؾ خَد ثیبى داؿتٌذ.1390ّوکبساى ) 

ای ٍ ثشًبهِ ثْؼبصی هذیشیت  هحیظ کبس حشفِایدبد تغییشات دس 

تَػظ ػشپشػتبساى تَاًؼت كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى سا ثْجَد 

( 1390) ّوچٌیي ًتبیح هغبلقِ ثحشیٌی ٍ ّوکبساى (.7) ثخـذ

یت ثبلیٌی پشػتبساى دس ثشخی حبکی اص ًبهغلَة ثَدى كلاح

 ّب اص خولِ آهَصؽ ٍ ساٌّوبئی ٍ تضویي کیفیت ثَد. حیغِ

ثیش فَاهل یبد دس خلَف تأ ؿذُّبی اًدبم  ػفبًِ پظٍّؾهتأ

ؿذُ ثش كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى دس ایشاى ٍ خْبى قبثل تَخِ 

ًجَدُ اػت. اص ایي سٍ ػٌدؾ كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى ؿبغل 

ي ٍ تَاًذ چشاك ساُ هؼئَلی ّبی هختلف ثبلیٌی هیدس هحیظ

ثش كلاحیت  ثیش تفبٍت هحیغیهذیشاى پشػتبسی ثشای ثشسػی تأ

لزا ایي هغبلقِ ثب ّذف  ثشسػی  (.9) ثبلیٌی پشػتبساى ثبؿذ

ّبی هشاقجت ٍیظُ  حیت ثبلیٌی پشػتبساى ؿبغل دس ثخؾكلا

اًدبم ؿذُ  1393هشاکض آهَصؿی دسهبًی اػتبى گلؼتبى دس ػبل 

 اػت.

 

 بررسیريش 

خبهقِ هَسد  اػت. هقغقی  -تَكیفی یهغبلقِ حبضش پظٍّـ

ّبی  ّبی هشاقجت ثخؾؿبهل کلیِ پشػتبساى ؿبغل دس   هغبلقِ

دس ػبل  گلؼتبى یداًـگبُ فلَم پضؿکٍیظُ هشاکض دسهبًی 

حدن ًوًَِ  .ًذکِ ثِ كَست دس دػتشع اًتخبة ؿذ ثَد 1393

ّبی ٍیظُ هشاکض  ًفش اص پشػتبساى ؿبغل دس ثخؾ 205تقذاد 

کِ ثب  ثَددسهبًی تحت پَؿؾ داًـگبُ فلَم پضؿکی گلؼتبى  

سک داسای حذاقل هذ  کِ تَخِ ثِ ؿشایظ ٍسٍد ثِ هغبلقِ، افشادی

ٍ ثِ فٌَاى پشػتبس حذاقل ؿؾ هبُ کبسؿٌبػی پشػتبسی ّؼتٌذ 

تکویل ٍ اؿتغبل ثِ کبس داؿتٌذ. دس ثخؾ ٍیظُ ثیوبسػتبى 

ّب ثِ هٌضلِ توبیل ٍ سضبیت اص هـبسکت دس  فَدت پشػـٌبهِ

ؾ كلاحیت ثبلیٌی ثِ ًبم عشح دس ًؾش گشفتِ ؿذ. اثضاس ػٌد

ّوشاُ دػتَسالقول  (NCCS) هقیبع كلاحیت ثبلیٌی پشػتبسی

ّبی ػشثؼتِ دس  ًحَُ تکویل ٍ فشم سضبیت آگبّبًِ دس پبکت

ّبی هشاقجت ٍیظُ هشاکض دسهبًی قشاس  اختیبس ّوِ پشػتبساى ثخؾ
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ّب سا ؽشف هذت یك  گشفت. اص آًبى خَاػتِ ؿذ تب پشػـٌبهِ

پشػتبسی ّفتِ ثِ سٍؽ خَد ایفب تکویل ٍ ثِ دفبتش 

ّوچٌیي تَضیحبت لاصم . هشثَعِ تحَیل ًوبیٌذ ّبی ثیوبسػتبى

هحشهبًِ ثَدى ّب،  عشح، ؿشکت داٍعلجبًِ ًوًَِ دس خلَف

ًیبص ثِ دسج ًبم ٍ ًبم خبًَادگی، چگًَگی  اعلافبت فشدی، فذم

اػتخشاج ٍ اسائِ اعلافبت دس پشػـٌبهِ دادُ ؿذ. اثضاس هَسد 

 ای اػتفبدُ ثشای ػٌدؾ كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى پشػـٌبهِ

اعلافبت دهَگشافیك، ؿبهل: ػي، خٌغ، قؼوت اٍل ثَد کِ دس 

ػغح تحلیلات، ػبثقِ کبس کلی ٍ ػبثقِ کبس دس ثخؾ فقلی ٍ 

دس قؼوت ثقذی، ػغح كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساى ٍ ًیض هیضاى 

ایي اثضاس  گشفت. ّبی ثبلیٌی هَسد اسصیبثی قشاس کبسگیشی هْبستث

هْبست  73کِ ثش اػبع چبسچَة ًؾشی اص هجتذی تب هبّش  

دّذ  هی پشػتبسی سا دس ّفت حیغِ هختلف هَسد اسصیبثی قشاس

، "ّفت هْبست "یّب ٍ ٍؽبیف یبسی سػبً کِ ؿبهل حیغِ ًقؾ

، حیغِ  "هْبست  ؿبًضدُ "حیغِ آهَصؽ ٍ ساٌّوبیی 

ّبی  ، حیغِ هَققیت"تّفت هْبس "ّبی تـخیلی  فقبلیت

، "دُ هْبست"، حیغِ هذاخلات دسهبًی "هْبستّـت "هذیشیتی

، ٍ ثبلاخشُ حیغِ ٍؽبیف "ؿؾ هْبست" حیغِ تضویي کیفیت

پبیبیی آى دس  ثبؿذ. سٍایی ٍ هی "ًَصدُ هْبست "ؿغلی ٍ ػبصهبًی

دس ایي هغبلقِ ًیض سٍایی  (10) هغبلقبت قجلی تقییي ؿذُ اػت

ییذ ؿذ ٍ پبیبیی أت فلوی تأاص افضبء ّی ًفش 5پشػـٌبهِ تَػظ 

آلفبی کشًٍجبخ پشػـٌبهِ دس پ پشػـٌبهِ ثشسػی ٍ هیضاً

 تقییي ؿذ کِ ًـبى دسكذ 87-74گبًِ ثیي  ّبی ّفت حیغِ

 (.1ثبؿذ )خذٍل ؿوبسُ  یهدٌّذُ پبیبیی ثبلای پشػـٌبهِ  

هَسد ّش  كلاحیت ثبلیٌی ّش پشػتبس دس هٌذی اص اص آًدب کِ ثْشُ

هحیظ  کبسگیشی فولی آى هْبست دسهْبست الضاهبً ثِ هقٌبی ث

کبسگیشی ِ تب هیضاى ث ؿذاص پشػتبساى خَاػتِ  ثبلیٌی ًیؼت،

 ّب سا ًیض دس ثخؾ هشثَعِ کِ دس ٍاققی ّش یك اص ایي هْبست

گزاسی یك   عشیق فلاهت کبس هـغَلٌذ، اصل حبضش دس آى ثحب

ای لیکشت تقییي ًوبیٌذ. دس ایي هقیبع، ستجِ  هقیبع چْبس ستجِ

كفش ثِ هقٌبی فذم ثکبسگیشی آى هْبست، ستجِ یك ثذیي هقٌب 

ؿَد، ستجِ دٍ ثِ  ثَد کِ اص  آى هْبست ثِ ًذست اػتفبدُ هی

گبُ ٍ ستجِ ػِ ثِ هقٌبی ثکبسگیشی هکشس  هقٌبی  ثکبسگیشی گِ

ثش ایي اػبع، ّش پشػتبس دس هقبثل ّش  ثَد.آى هْبست خَاّذ 

ٍ تقییي ػغح   دّیهْبست ثبلیٌی، فلاٍُ ثش اهتیبص 73 یك اص

 کبسگیشی فولی آى هْبست دسكلاحیت ثبلیٌی خَد، هیضاى  ث

ب ثب ّ ًوبیذ. تدضیِ ٍ تحلیل دادُ یي هیهحیظ ثبلیٌی سا ًیض تقی

ّبی تَكیفی هیبًگیي، اًحشاف هقیبس ٍ  اػتفبدُ اص آصهَى

ٍیشایؾ   spssدس ًشم افضاس  One- sample Test اػتٌجبعی

 .ؿذاًدبم  21

 

 َای َفتگاوٍ ارزیابی صلاحیت بالیىی پرستاران حیطٍ -1ضمارٌ جديل 

 تَكیف ّبی كلاحیت ثبلیٌی حیغِ

 ّبی فشدی ٍ اخلاقی کوك ثِ ثیوبس خْت ػبصگبسی ثْتش، فشاّن ػبختي هشاقجت یبسی سػبًی ٍ کوك ثِ ثیوبس

 پشػتبساى هشاقجتی، ّذایت ٍ ساٌّوبیی ػبیش ثیوبس ٍ خبًَادُ ٍی ٍ فشاّن ػبختي اهکبى خَدتـخیق ًیبصّبی آهَصؿی  آهَصؽ ٍ ّذایت

 تـخیق ٍ تحلیل  هَققیت  ٍ هـکلات فشدی ثیوبس اقذاهبت تـخیلی

 ای اًقغبف پزیش ّبی هختلف ٍ الَیت ثٌذی اقذاهبت ثِ گًَِ تـخیق ثِ هَقـ تغییشات دس ٍضقیت تَاًبیی ّبی هذیشیتی

 ّب ثش اػبع هَققیت ثبلیٌی ٍ هـبٍسُ ثب ػبیش کبسکٌبى ثشًبهِ سیضی، تلوین گیشی ٍ اخشا هشاقجت دسهبًی اقذاهبت

 ّبی پشػتبسی هشاقجت ءاسصؿیبثی اّذاف ٍ استقب تضویي کیفیت

 ّوکبسی، هؼئَلیت پزیشی ٍ اػتقلال دس فولکشد ٍ استقبء هذاٍم ؿغلی ٍ حشفِ ای خَد ٍؽبیف ؿغلی ٍ ػبصهبًی

 

 َا یافتٍ

هشاکض ًفش اص پشػتبساى  205 داد ًـبى پظٍّؾّبی ایي یبفتِ

ثیوبسػتبى آهَصؿی دس  11اص  آهَصؿی دسهبًی اػتبى گلؼتبى

 7/52 اص لحبػ ٍضقیت اؿتغبل، .ایي هغبلقِ ؿشکت داؿتٌذ

 8/8 دسكذ پیوبًی، 20 دسكذ اص پشػتبساى اػتخذام سػوی،

ًفش اص  91 قشاسدادی ثَدًذ. دسكذ 5/18دسكذ عشحی ٍ 

ًفش ثیي  151 ػبل ٍ 22-32کٌٌذگبى دس گشٍُ ػٌی  ؿشکت

صى گبى کٌٌذ ؿشکت دسكذ 2/82داؿتٌذ.  ػبل ػبثقِ کبس 10-1

 آًْب هتأّل ثَدًذ. دسكذ 2/73ٍ 
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بهِ ًپشػؾ، ًوشات كلاحیت ثبلیٌی پشػتبساىثشای ثشسػی 

ثٌذی ٍ ًتبیح حبكلِ ثِ كَست خذٍل گضاسؽ ؿذُ اػت.  خوـ

اثقبد هیبًگیي، اًحشاف هقیبس  2 ؿوبسُ ثش ایي اػبع، خذٍل

ًـبى سا پشػتبساى هَسد ثشسػی  حیغِ ّبی كلاحیت ثبلیٌی

حیغِ هشثَط ثِ  كلاحیت ثبلیٌی دّذ. ثیـتشیي هیضاىهی

ًیض هشثَط ثِ  آىکوتشیي ٍ  ثبؿذهی ٍؽبیف ؿغلی ٍ ػبصهبًی

 اػت. حیغِ تضویي کیفیت

 

مًرد پژيَصمیاوگیه ي اوحراف معیار حیطٍ َای پرسطىامٍ صلاحیت بالیىی  از دیدگاٌ  پرستاران  -2ضمارٌ جديل 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 گیری بحث ي وتیجٍ

حذ هغلَة  شػتبساى سا دسهغبلقِ حبضش كلاحیت ثبلیٌی پ

کٌذ. ایي یبفتِ ثب ًتبیح هغبلقِ ثحشیٌی ٍ ّوکبساًؾ ‎گضاسؽ هی

  (.9ٍ11)(، ٍ کویل ثبًی هغبثقت داسد 1386)

ّب ٍ  پشػتبساى ثیـتشیي كلاحیت ثبلیٌی خَد سا دس هْبست

ِ حیغ ٍؽبیف هشثَط ثِ حیغِ )ٍؽبیف ؿغلی( اثشاص کشدُ ثَدًذ.

اػتقلال دس پزیشی ٍ  ٍؽبیف ؿغلی ثِ ّوکبسی، هؼئَلیت

اص  .ای پشػتبساى اؿبسُ داسد لکشد ٍ استقبء هذاٍم ؿغلی ٍ حشفِفو

ٍؽبیف هْن پشػتبساى ّوکبسی ثب یکذیگش دس اهش هشاقجت اص 

ّبی تیوی اص ثیوبساى، اسائِ ثبصخَسد ثیوبس اػت کِ ثب هشاقجت

ػبصًذُ ٍ کبسثشدی ثِ یکذیگش دس حیي هشاقجت  ٍ ًیض تَاًبیی 

ّوچٌیي ثب  ؿَد. یت اص ّن هـخق هییق ًیبصّب ٍ حوبتـخ

تَخِ ثِ غبلت ؿذى حیغِ ٍؽبیف ؿغلی دس هغبلقِ حبضش 

، آهَصؽ ئَلاًِ ثب تَخِ ثِ هحذٍدیت هٌبثـفولکشد هؼ

ُ اص داًؾ خذیذ خْت داًـدَیبى پشػتبسی دس ثخؾ، اػتفبد

ّبی پشػتبسی  م فقبلیتٍ دس ًْبیت اًدب هشاقجت هغلَة

لِ هَاسدی اػت کِ پشػتبساى ٍ خَدکبس اص خوكَست هؼتقل ِ ث

دس اسصیبثی اص خَد آى سا هثجت ثیبى کشدًذ کِ ایي یبفتِ ثب ًتبیح 

س صادُ ٍ ّوکبساى ثب ثیـتشیي كلاحیت ثبلیٌی د هغبلقِ حجیت

ٍلی ثب هغبلقِ ثحشیٌی کِ حیغِ ٍؽبیف ؿغلی هغبثقت داسد، 

ثبلاتشیي هیضاى كلاحیت پشػتبساى هشثَط ثِ هَققیت هذیشیت 

دس ایي پظٍّؾ پشػتبساى کوتشیي  (.9ٍ12) بیشت داسدثَد هغ

 هیضاى كلاحیت ثبلیٌی سا ثِ حیغِ تضویي کیفیت ًؼجت دادًذ

کِ ایي یبفتِ ثب ًتبیح هغبلقِ ثحشیٌی دس ؿیشاص ٍ هغبلقِ کویلی 

ٍ ثب ًتبیح هغبلقِ  (11ٍ13) ثبًی دس اَّاص هغبثقت داسد

ایي  ِ تَاًذ ث هیکِ ثِ ًقل اص کویل ثبًی  صادُ هغبیش اػت حجیت

ت ٌی اص هقٌب ٍ هفَْم کیفیلیل ثبؿذ کِ پشػتبساى دسک سٍؿد

كلاحیت پشػتبساى دس ایي ٍاققی اًذ ٍ یب اكلا ًوشُ  ًذاؿتِ

ًقؾ کیفیت دس هَفقیت ٍ ؿکؼت  (.11) حیغِ پبییي اػت

ؿَد تٌْب ػبصهبًی کِ  هی ّب ثِ حذی اػت کِ گفتِ ػبصهبى

ّبی هـتشیبى  تأهیي خَاػتِقبلیت هإػؼِ خَد سا هحَس اكلی ف

ل قیوت ٍ حذاکثش کیفیت قشاس ٍ اسضبی ًیبصّبی آًبى ثب حذاق

اًذ قبدس خَاٌّذ ثَد ثِ حیبت خَد اداهِ ثذٌّذ، اص عشفی  دادُ

دسهبًی یکی اص هٌبثـ هَسد  -ّبی ثْذاؿتی دس اسصیبثی هشاقجت

ثبؿذ کِ  ت ثیوبساى اص خذهبت اسائِ ؿذُ هیاػتفبدُ هیضاى سضبی

سیبفت هَاسد ًبسػب ٍ یبفتي تذاثیش لاصم ٍ اًدبم اقذاهبت ثِ د

اًدبهذ کِ دس ًْبیت  ضشٍسی ثشای حل هـکلات هَخَد هی

 پزیش هی ػبصد ػغح هشاقجت سا ثِ عَس دائن اهکبىاستقبء 

دس هغبلقِ ثحشیٌی ٍ ّوکبساى، کوتشیي هیضاى  .(14ٍ13)

 دلیل  ِتَاًذ ث ت ثبلیٌی دس حیغِ تضویي کیفیت هیكلاحی

 ًَؿ آصهَى ػغح هقٌی داسی دسخِ آصادی اًحشاف هقیبس هیبًگیي ّبی كلاحیت ثبلیٌی حیغِ

 00/0 76/15 97/3 37/18 یبسی سػبًی ٍ  کوك ثِ ثیوبس

 

One- sample Test 

 00/0 60/14 91/6 50/39 آهَصؽ ٍ ّذایت

 00/0 83/22 67/4 95/17 اقذاهبت تـخیلی

 00/0 61/34 74/3 40/21 تَاًبیی ّبیی هذیشیتی

 00/0 29/30 86/4 28/25 اقذاهبت دسهبًی

 00/0 98/21 74/3 75/14 تضویي کیفیت

 00/0 82/15 91/8 85/47 ٍؽبیف ؿغلی ٍ ػبصهبًی

 00/0 35/20 96/26 32/184 كلاحیت ثبلیٌی
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ّب ٍ ًیض فقذاى  ّبی لاصم دس ایي صهیٌِ کوجَد داًؾ ٍ  آگبّی

دس هغبلقِ  .(10) هٌبثـ هَسد ًیبص ٍ دس دػتشع ثبؿذ

Meretoja ٍ Rogers  اًذک پشػتبساى دس ًیض ثِ كلاحیت

ایي دس  (16ٍ15) اًذ ّبی پظٍّـی اؿبسُ ًوَدُ ثکبسگیشی یبفتِ

تحقیق ّؼتٌذ تب فول ثشپبیِ پشػتبساى ًیبصهٌذ حبلی اػت کِ 

افوبل  گیشی آگبّبًِ، ّبی حبكل اص تحقیق سا دس تلوین یبفتِ

اص دیگش دلایل . (17) گیشًذ کبسثبلیٌی ٍ تقبهل ثب هذدخَیبى ث

ّبی  ِ تحقیق دس پشػتبسی افضایؾ ّضیٌِلضٍم فول ثش پبی

م اػت تذاثیشی دس هشاقجت ثْذاؿتی اػت کِ دس ایي ساػتب لاص

هإػؼبت هشاقجت ثْذاؿتی كَست ّبی  خْت کبّؾ ّضیٌِ

هقتقذ اػت کِ اًدبم تحقیق  Mylesدس ایي صهیٌِ  .(18) گیشد

ّب  بّؾ ّضیٌِــــتَػظ پشػتبساى ٍ پشػٌل ثبلیٌی هَخت ک

هَاًـ ٍ بساى اػت کِ ٍؽیفِ پشػتدس ایي ساػتب  (.19) هی گشدد

کبسگیشی تحقیقبت سا ؿٌبػبیی ّبی اًدبم ٍ ث کٌٌذُ تؼْیل

یي هَاًـ، اهکبى اًدبم تحقیقبت ثذٍى ؿٌبػبیی ا صیشاکٌٌذ، 

ًتبیح ایي هغبلقِ دس آهَصؽ ٍ ثبلیي ٍ هذیشاى  ثش ٍخَد ًذاسد.إه

ّبی ایي  دس استجبط ثب هحذٍدیتپشػتبسی کبسثشد خَاّذ داؿت. 

اًدبم ایي هغبلقِ هحذٍد ثِ هحیظ  هغبلقِ ثبیذ ارفبى کشد کِ

هؼلوبً تکشاس ایي کـَس ثَدُ اػت.  پظٍّـی دس ثخؾ خبكی اص

ٍّـی هتفبٍت ٍ دس ػبیش پظ ّبی هغبلقِ دس هحیظ

كلاحیت ثبلیٌی ؿٌبػبیی  ّبی کـَس هٌدش ثِ ثیوبسػتبى

. دس ثشسػی كلاحیت ثبلیٌی، ثِ عَس کلی خَاّذ ؿذپشػتبساى 

لَة گضاسؽ پشػتبساى كلاحیت ثبلیٌی خَد سا دس حذ هغ

ِ حبضش ّبی كلاحیت ثبلیٌی هغبلق ًوَدًذ. دس ثشسػی حیغِ

ًـبى داد اًدبم ٍؽیفِ ثیؾ اص ّش چیض ثشای پشػتبساى هَسد 

تشیي ػغح قشاس  ویت داسد ٍ تضویي کیفیت دس پبییيهغبلقِ اّ

پزیشی ٍ ؽیفِ هذاس ثَدى ثِ دلیل حؼبػیت  داسد. هؼئَلیت

حشفِ پشػتبسی اسصؽ صیبدی داسد ٍ خَؿجختبًِ پظٍّؾ حبضش 

َفی کِ اهشٍصُ چبلؾ ًیض ثِ ّویي ًتیدِ سػیذُ اػت. اهب هَض

ؿَد اسائِ خذهبت ثب  سگی ثشای خبهقِ پشػتبسی هحؼَة هیثض

ّبی  سیضی کبسّب ٍ ثشًبهِاهیذٍاسین ثب اسائِ ساّ کیفیت ثبلاػت، کِ

ای ًضدیك ؿبّذ ّش چِ  یق تَػظ هذیشاى پشػتبسی دس آیٌذُدق

 ثْتش ؿذى کیفیت خذهبت پشػتبسی ثبؿین.

 

 تطکر ي قدرداوی

کبسی كویوبًِ کلیِ سؤػبی هشاکض ٍ ّوثذیي ٍػیلِ اص 

ّبی ٍیظُ کِ هب سا دس  ّبی هشاقجت هؼئَلیي ٍ پشػتبساى ثخؾ

 ؿَد.  تحقیق یبسی سػبًذًذ ػپبػگضاسی هیایي 
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Abstract 

Background & Aim: competency is very important in order to maintain power and authority to 

carry out nursing activities. So, the assessment of clinical competence of nurses in clinical 

environments can help to nursing administrators and managers to investigate the effects of 

environmental differences on clinical competence. The aim of this study was Determination of 

nurses’ clinical competence in critical care wards in Golestan hospital in 2014. 

Material & Methods :A descriptive design was applied in this study. The sample consisted of 205 

nurses who working in critical care wards in Golestan hospital in 2014. The instruments used in 

this study included a demographic questionnaire and nursing clinical competence scale (NCCS). 

The reliability and validity of the instruments were assessed. The Cronbach's alpha was determined 

within seven dimensions between 74-87 %. Data analysis was carried out using descriptive and 

analytical statistics through Statistical Package for Social Science (SPSS), Version 20. 

Results: Results showed that the mean score of clinical competence of nurses is above average. 

Also in variable ranking the "quality insurance” was the lowest (14.75±3.74) and “job 

responsibility” was the highest(47.85±8.91). 

Conclusion: Current research indicates desirable level of nurses’ clinical competence that reported 

by nurses. But in ranking of nurses’ clinical competence,”quality insurance” dimension was the 

lowest. So, this study suggests that hospital leaders should pay more attention to the reasons 

decreasing the quality of nursing care and apply strategy to promote nursing care. 

Keywords: Clinical competence, Nurses, Hospital 
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